Cliéntenraad Rudolf Steiner Zorg

Voor u ligt een nieuwe nieuwsbrief van de cliéntenraad Rudolf Steiner
Zorg (RSZ). In de vorige editie hebben wij u iets verteld over het thema
voeding waarmee wij aan de slag zijn gegaan. Op onze gestelde vragen
hebben wij van u waardevolle reacties ontvangen waarover wij in
gesprek zijn gegaan met de directie van Rudolf Steiner Zorg.

In deze nieuwsbrief vertellen wij u graag iets over onze eerste indrukken
van de werkbezoeken die wij op de locaties hebben afgelegd. De nieuwe
leden die wij verwelkomen en de komende vacature die we hebben. We
gaan deze vacature (ouderenzorg) invullen via open verkiezingen.

We wensen u veel leesplezier!
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Uw mening telt
Heeft u als bewoner
of verwant ideeén,
vragen of wilt u
meedenken?

Stuur dan een
bericht naar
mailadres:

clientenraad
@rudolfsteinerzorg.nl



Werkbezoeken

Afgelopen weken heeft een delegatie van de
cliéntenraad werkbezoeken gebracht aan alle
woonlocaties van Rudolf Steiner Zorg. Ons
doel was kennismaken met de bewoners en
de medewerkers en in te leven in de diverse
woonsituaties van Rudolf Steiner Zorg.

Op alle locaties was de ontvangst gastvrij en
waren de gesprekken met de bewoners warm
en hartelijk. Ook hebben wij meegegeten in
de huiselijke sfeer waarbij de onderlinge
betrokkenheid van de bewoners opviel, met
name bij Artaban en De Linde. Voor de
bewoners van de Brug, Abeel en Berk is dat
in mindere mate het geval, immers niet
iedereen is aanspreekbaar.

De bewoners gaven aan tevreden te zijn over
de zorg en het eten, dit is smakelijk en goed
verzorgd. Bij Artaban en De Linde wordt
dagelijks vers gekookt waarbij de bewoners,
voor zover mogelijk, ook helpen.

De maaltijden die extern worden gekookt (De
Brug, Abeel en Berk) zien er ook smakelijk uit
en proeven goed.

De medewerkers zijn betrokken en hebben
0og voor de bewoners, wel is sprake van
verschil tussen de vaste medewerkers en de
inhuurkrachten. Dat wil niet zeggen dat de
inhuurkrachten minder aandacht hebben, de
innerlijke betrokkenheid is minder evenals de
eigenheid met de bewoners.

De locaties tonen allemaal schoon en
hygiénisch op orde. Wel is er onderscheid in
inrichting en staat van onderhoud. Met name
De Linde is wat ouderwets ingericht en loopt
in onderhoud enigszins achter. De locaties
van Saffier zijn netjes en verzorgd. Niet aan
alles is in de locaties te voelen dat sprake is
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van een antroposofische instelling, wel is
overal een seizoenstafel aanwezig en is een
aantal uitingen herkenbaar antroposofisch.

Onze bevindingen worden met de directie en
teamleiders gedeeld. De bewoners waren
zeer content over het bezoek en vroegen wat
zelfs vaker langs te komen.

Uw mening telt
Heeft u bespreekpunten voor komende
werkbezoeken? Mail ons deze naar:

clientenraad@rudolfsteinerzorg.nl

Klankbordgroep

Onlangs bent u door de directie geinformeerd
over de voortgang van de overname Rudolf
Steiner Zorg. Wij willen daaraan toevoegen
dat de cliéntenraad door de directie goed en
tijdig op de hoogte wordt gehouden van de
laatste ontwikkelingen met betrekking tot de
beoogde overname. We bereiden ons nu voor
op vragen vanuit de directie met betrekking
tot onze rol in de medezeggenschap.

Als cliéntenraad staan we dus op het punt om
de formele adviesprocedure van de overname
te doorlopen en dus ons recht te benutten.
Wij willen dit maximaal benutten met alle
inzichten die we al hebben en vragen uw hulp
om actief met ons mee te denken.

Als cliéntenraad hebben we besloten om een
klankbordgroep te organiseren. Hiervoor
zoeken wij ‘meedenkers’ om een actieve rol
te vervullen in de komende maanden.

We willen in ieder geval een dialoogsessie
organiseren om de strekking van de formele
adviesaanvraag te bespreken, vragen te
formuleren en standpunten te bepalen.



Wij vinden het verder belangrijk om de
mening van u als bewoner of verwant op te
nemen in ons uiteindelijk advies richting de
raad van bestuur van de Raphaélstichting.

Ook gaan we cliéntenraad in gesprek met de
Ondernemingsraad RSZ en de Centrale
Cliéntenraad Verwanten (CCR-V) van de
Raphaélstichting. Een intensieve periode
waar wij uw steun bij kunnen gebruiken.

Als u interesse heeft om in de komende
maanden actief mee te denken in het belang
van de toekomst van Rudolf Steiner Zorg dan
kunt u zich voor deze klankbord aanmelden.
U kunt dit doen door een bericht te sturen
naar clientenraad@rudolfsteinerzorg.nl

Nieuwe leden

Met de vacatures in de cliéntenraad zijn wij
eerder op zoek gegaan naar nieuwe leden.
Met begeleiding van een wervingsbureau
hebben er zich vier kandidaten gemeld. Er
Zijn hiervan drie benoemd als lid van de
cliéntenraad. De vierde kandidaat betrekken
we graag vanuit een adviserende rol.

Wij zijn blij om als nieuw lid te verwelkomen
de heer Piet Emmer, mevrouw Dineke de Wild
en mevrouw Ode Wolters. Zij zijn tijdens de
laatste overlegvergadering benoemd.

Aan het begin van dit jaar hebben we ook Jan
Jaap Schmitz verwelkomd als nieuw lid van
de cliéntenraad. Op dit moment zijn wij als
cliéntenraad op volle sterkte!

Met de komst van de nieuwe leden hebben
we ook afscheid genomen van Donald van
der Maaten en Rudolf Klinkenberg. Beiden
zaten al geruime tijd in de cliéntenraad en
hebben al die jaren met hun betrokkenheid
en inzet veel betekend voor de bewoners en
verwanten van Rudolf Steiner Zorg. Wij zijn
ze dankbaar voor hun actieve en kritische
rol binnen de cliéntenraad en het menselijk
perspectief zoals zij altijd inbrachten.

De ontmoeting met een goed
mens blijft altijd een mooie
herinnering in ons leven!

- Andre Demedts

Vacature Cliéntenraad

De cliéntenraad RSZ is op zoek naar een nieuw lid met verbinding vanuit de doelgroep
ouderenzorg. Voor deze vacature is gekozen om de benoeming te organiseren via open
verkiezingen. Dit betekent dat u zich als bewoner of verwant kandidaat kunt stellen. Bij
meerdere kandidaten zullen we een open stemronde houden.

Wilt u zich als bewoner of verwanten vanuit de doelgroep ouderenzorg kandidaat stellen
dan kunt u dit doen voor 24 mei aanstaande. Bekijk de vacaturetekst in de bijlage voor
meer informatie over het profiel en de procedure via verkiezingen.
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